Razkritje informacij o izre¢enem ukrepu nadzora [Jjjj dne 10. 10. 2017

Informacije o krSitelju

Naziv in sedeZ pravne
osebe

Informacije o krSitvi

Opis okoliscin in ravnanj,
ki pomenijo krsitev ZBan-
2 ali uredbe (EU) st.
575/2013

Na podlagi zahteve Banke Slovenije za pregled poslovanja §t. PBH-
24.60-005/17-001 z dne 12. 5. 2017 in pooblastila Banke Slovenije $t.
PBH-24.60-005/17-002 z dne 12. 5. 2017 so v dneh od 22. 5. 2017 do
7. 7. 2017 strokovni delavci Banke Slovenije opravili pregled
poslovanja v il na podrogju tveganja korporativnega upravljanja,
kapitalskega, strateSkega tveganja, tveganja dobickonosnosti,
kreditnega, likvidnostnega, obrestnega in delno operativnega
tveganja [l Na podlagi ugotovitev pregleda poslovanja in razprave
na 587. seji SBS je bil sprejet sklep o izdaji odredbe o odpravi krsitev.

Narava ugotovljenih
kriitev

Ugotovljene krsitve so podane v izreku Odredbe o odpravi krSitev.

Izrek odlocbe, s katero se postopek konca

1. B ki prvi odstavek in 1. todko drugega odstavka 136. Glena ZBan-2 s tem, ko nima jasno

opredeljenih in sprejetih strateskih ciljev in strategije prevzemanja in upravljanja tveganj, ki bi

omogo&ili uginkovito in skrbno upravljanje || sorazmero z naravo, obsegom in
zapletenostjo tveganj, ki izhajajo iz poslovnega modela in dejavnosti, ki jih opravija [} Hkrati
nima jasno opredeljenih pristojnosti posami¢nih funkcij in odgovornosti ter dodatno povecuje
strateSko tveganje.

Za odpravo ugotovljene kriitve mora || izdelati in sprejeti poslovno strategijo ter izdelati,
sprejeti in redno pregledovati strategijo prevzemanja in upravljanja tveganj, tako da bo ureditev
notranjega upravljanja sorazmerna z naravo, obsegom in zapletenostjo tveganj, ki izhajajo iz
poslovnega modela [Jli] in dejavnosti, ki jin opravija [l Ob tem mora | ves ¢as
zagotavljati kapitalsko ustreznost v skladu s prvim odstavkom 129. ¢lena ZBan-2.

- krsi 2. in 3. tocko prvega odstavka 9. €lena Sklepa o ureditvi notranjega upravljanja,
upravljalnem organu in procesu ocenjevanja ustreznega notranjega kapitala za banke in kreditne
institucije (Uradni list RS, §t. 73/15 in 49/16; v nadaljevanju sklep o notranjem upravljanju), ker ne
zagotavlja jasne organizacijske strukture, s ¢imer zaradi neustrezno vzpostavljenih porocevalskih
tokov med hierarhi¢nimi in organizacijskimi ravnmi ne obvladuje tveganja sprejemanja poslovnih
odlogitev ter odlo¢itev glede upravljanja tveganj i} Prav tako [} ne zagotavlja uginkovite
komunikacije in sodelovanja zaposlenih.

Za odpravo ugotovljene krsitve mora - vzpostaviti ustrezne poro¢evalske tokove in opredeliti
redna porocila ter zagotoviti postopke za uc¢inkovito komuniciranje med razli¢nimi hierarhi¢nimi in
organizacijskimi ravami odlocanja.

Bl ora zagotoviti ucinkovit in dokumentiran proces sprejemanja poslovnih odlogitev,
odlo¢itev v procesu upravljanja tveganj || ter odgovornim osebam omogo¢iti dostop do
informacij, ki so pomembne za ustrezno uresni¢evanje njihovih pristojnosti in odgovornosti.

B i
- 1. in 2. toCko prvega odstavka 128. ¢lena ZBan-2 v povezavi z 9. in 13. ¢lenom ter prvim
odstavkom 32. ¢lena in Cetrtim odstavkom 33. ¢lena sklepa o notranjem upravljanju, ker glede
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na operativne potrebe, obseg in zapletenost tveganj funkcije upravljanja tveganj, ki izhajajo iz
poslovnega modela in profila tveganosti [l s tem, ko zaradi neustreznih kadrovskih politik
ne zagotavlja zadostnega Stevila kvalificiranih zaposlenih. Prav tako znotraj funkcije
upravljanja tveganj [JJl] ne zagotavlja ustreznih notranjih kontrol s tem, ko ne omogoda
razmejevanja pristojnosti in odgovornosti pri izvajanju delovnih postopkov, zlasti pa
organizacijske loCenosti, izvajanja nacela Stirih o¢i in medsebojnega preverjanja.

- Drugi odstavek 38. ¢lena sklepa o notranjem upravljanju s tem, ko osebe, ki opravljajo naloge
funkcije upravljanja tveganj na podroc¢ju kreditnega, likvidnostnega in obrestnega tveganja,
opravljajo Se dodatne druge naloge (npr. isti zaposleni opravlja obe funkciji - merjenje in
upravljanje z likvidnostnim tveganjem, presoja vrednosti nepremicnin za potrebe izraCuna
individualnih oslabitev), zaradi katerih prihaja do nasprotja interesov.

- Drugi odstavek 138. ¢lena in drugi odstavek 147. ¢lena ZBan-2, v povezavi z 9. ¢lenom, 13.
¢lenom in prvim odstavkom 20. ¢lena sklepa o notranjem upravljanju s tem, ko zaradi
neustreznih kadrovskih politik ne zagotavlja zadostnega Stevila kvalificiranih zaposlenih glede
na operativne potrebe ter obseg in zapletenost tveganj v funkciji upravljanja tveganj in v
funkciji zagotavljanja podpore poslovanju, na podro&jih kjer [JJJlj nima ustrezne kadrovske
zamenjave.

Za odpravo ugotovljenih krsitev mora [l svojo organizacijsko strukturo prilagoditi tako, da bo
zagotovljena ustrezna organizacijska loCenost med funkcijo merjenja in funkcijo upravljanja
tveganj na podrocju kreditnega, likvidnostnega in obrestnega tveganja.

Il mora izdelati analizo in dopolniti svoje kadrovske politike tako, da bo zagotovila zadostno
Stevilo kvalificiranih zaposlenih. Pri tem mora zagotoviti tudi ustrezno nadomescanje odgovorne
osebe, ki zagotavlja funkcijo upravljanja tveganj in odgovorne osebe, ki zagotavlja funkcijo
podpore poslovanju. Pri izdelavi analize in dopolnitvi kadrovske politike mora [JJlij upostevati
naravo, obseg in zapletenost tveganj, ki izhajajo iz njenega poslovnega modela ter zahteve glede
ucinkovitega izvajanja procesov upravljanja tveganj - Analiza mora vkljucevati cilje glede
zagotavljanja ustreznega (zadostnega) Stevila kvalificiranih zaposlenih ter ukrepe za dosego teh
ciljev.

- krsi 2. tocko prvega odstavka 128. ¢lena ZBan-2 v povezavi s Cetrtim in petim odstavkom
138. ¢lena ZBan-2 (funkcija upravljanja tveganj) in prvim odstavkom 147. ¢lena ZBan-2 (strategija
in politika upravljanja) ter prvim in drugim odstavkom 148. ¢lena ZBan-2 (aktivnosti za
upravljanje tveganj), ker ima pomanjkljivosti v ureditvi notranjega upravljanja iz naslova
zagotavljanja identificiranja, ocenjevanja in poro¢anja tveganj, priprave strategij upravljanja in
oblikovanja celovitega pregleda nad tveganiji, ki jim je pri svojem poslovanju izpostavljena
ali bi jim lahko bila. Vodji funkcije upravljanja tveganj ni zagotovljen neposredni dostop do
nadzornega sveta [} [l nima oblikovanih in sprejetih vseh pomembnih strategij in politik
upravljanja tveganj. Sistem poro¢anja o tveganjih ni celovit. [JJj za vsa pomembna tveganja nima
opredeljenih aktivnosti in postopkov za upravljanje z njimi.

Za odpravo navedene krsitve mora | zagotoviti, da so vsa pomembna tveganja ugotovljena,
ocenjena oziroma izmerjena, in da se o njih ustrezno porofa. Omogoceno mora biti aktivno
sodelovanje funkcije upravljanja tveganj pri pripravi strategije upravljanja tveganj [JJJij in pri vseh
pomembnih odloc¢itvah glede upravljanja tveganj. Funkcija upravljanja tveganj mora zagotoviti
oblikovanje celovitega pregleda nad tveganji. Vodji funkcije upravljanja tveganj mora biti
omogocen neposreden dostop do nadzornega sveta. Postopki in aktivnosti funkcije upravljanja
tveganj morajo biti niso formalno dolo¢eni in ustrezno dokumentirani.

- mora oblikovati in sprejeti strategije in politike za upravljanje vseh pomembnih tvegan;.
Uprava mora vzpostaviti u¢inkovit sistem poroc¢anja o tveganjih.
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B ora dolociti nadrt aktivnosti za upravljanje tveganj v skladu s sprejetimi strategijami in
politikami upravljanja tveganj, ki obsega zlasti postopke za ugotavljanje, merjenje oziroma
ocenjevanje, obvladovanje tveganj ter nacin spremljanja izvajanja teh postopkov.

Bl 012 doloditi ter ustrezno dokumentirati postopke in aktivnosti za upravljanje vsake vrste
tveganj, ki jim je izpostavljena ali bi jim lahko bila pri posameznih vrstah storitev, ki jih opravlja.

B i

- 2. tocko 1. odstavka 7. ¢lena sklepa o notranjem upravljanju v povezavi s poglavjem 2.1.1.
Priloge 1 sklepa o notranjem upravljanju s tem, ko ima v veljavi Metodologijo dela pri
izdelavi bonitet, ki temelji $e na ZBan-1. V metodologiji so navedene osnove za dolocanje
ocene bonitete in razvri¢anje v ustrezne bonitetne razrede. [JJfj nove stranke praviloma
razvr$ca v bonitetni razred B, kar pa ni nikjer zapisano. Prakti¢no vsa bonitetna mnenja izdela
vodja spremljave in kontrole poslovanja, ki nima ustrezne zamenjave. Metodologijo je
potrebno posodobiti in uskladiti z veljavnimi zakonskimi in podzakonskimi ban¢nimi predpisi.

- 1.1in 2. odstavek 131. ¢lena ZBan-2 v povezavi z 2. odstavkom 79. ¢lena sklepa o notranjem
upravljanju s tem, ko mnenje o posamezni nalozbi (pred odobritvijo kredita) ne vsebuje
informacij o internih kapitalskih zahtevah.

Za odpravo navedene krsitve mora [JJj redno ter najmanj enkrat letno pregledovati ustreznost
strategij in politik tveganj, vkljuéno z zagotavljanjem njihovega posodabljanja v odvisnosti od
vplivov dejavnikov notranjega in zunanjega okolja [l V zvezi s tem mora i} posodobiti
obstojeco metodologijo dela pri izdelavi bonitet v skladu z dolocili 2.1.1. Priloge 1 sklepa o
notranjem upravljanju. V metodologijo mora vkljuéiti tudi proces razvr§¢anja novih strank.

- mora imeti primerne, ucinkovite in celovite strategije in procese za stalno ocenjevanje ter
zagotavljanje potrebnih zneskov, vrst in razporeditve notranjega kapitala, ki ga ocenjuje kot
potrebno kritje glede na znacilnosti in obseg tveganj, ki jim pri svojem poslovanju izpostavljena ali
bi jim lahko bila. Jfif mora na podlagi rednih pregledov zagotavljati, da so strategije in procesi
celoviti ter sorazmerni z naravo, obsegom in zapletenostjo dejavnosti, ki jih opravlja ter zagotoviti
notranji kapitala za pokritje teh tveganj. Uprava mora zagotoviti upoStevanje rezultatov procesa
ICAAP, vkljuéno z interno oceno kapitalskih potreb in interno oceno kapitala pri sprejemanju
poslovnih odlo¢itev || ter pri opredelitvi in sprejemanju strategij tveganja, nagnjenosti k
tveganjem, sposobnosti prevzemanja tveganja ter dolgoroénemu nacrtovanju kapitala -
Bonitetno mnenje mora biti dopolnjeno z navedbo dodatnih kapitalskih zahtev in potreb, vsaj za
namen tistih pravnih poslov, ki na podlagi prvega odstavka 164. ¢lena Zban-2 zahtevajo soglasje
NS.

I «:si 13. Glen Sklepa o ocenjevanju izgub iz kreditnega tveganja bank in hranilnic (Uradni list
RS, st. 50/15: v nadaljevanju sklep o ocenjevanju izgub) ter 3.4. poglavje Priloge 1 sklepa o
notranjem upravljanju s tem, ko ima v veljavi interna navodila o zavarovanjih, ki niso skladna z
veljavno zakonodajo. Tako so stanovanjske in poslovne nepremiénine ovrednotene tudi s
posploSenimi trznimi vrednostmi (dalje: GURS), brez mnenja neodvisnega cenilca. Vrednosti so
zastarele, upoStevane so tudi stare kupoprodajne pogodbe. Predmet zavarovanja in vrednost
zavarovanj je zaradi tega vprasljiva. GURS vrednost je morda z vidika konservativnosti za
opravicljiva, ni pa tak nac¢in uporabe skladen z veljavno zakonodajo oziroma v mnogih primerih ne
izkazuje pravega stanja zastavljene nepremicnine. krediotV kreditnih mapah manjkajo dokazila o
zavarovalnih policah in vinkulacijska potrdila o zavarovanju v njeno korist.

Za odpravo navedene kriitve mora [} posodobiti interne akte za spremljanje vrednosti
zavarovanj skladu s 13. ¢lenom sklepa o ocenjevanju izgub. Zavarovanja z nepremi¢ninami mora
ovrednotiti v skladu z drugim odstavkom 13. ¢lena sklepa o ocenjevanju izgub, njihovo vrednost
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pa spremljati v skladu s Cetrtim in petim odstavkom 13. ¢lena sklepa o ocenjevanju izgub. -
mora ob zavarovanju s hipoteko in v primeru, da zastavljena nepremicnina ni v njeni posesti, v
skladu s tretjim odstavkom 13. c¢lena sklepa o ocenjevanju izgub imeti vsaj naslednjo
dokumentacijo:

- neposredno izvrsljivi notarski zapis o zavarovanju z vknjizbo hipoteke na zastaviteljevi
nepremicnini ali o zavarovanju z ustanovitvijo zemljiskega dolga z vpisom v zemljisko knjigo
in izstavitvijo zemljiskega pisma ter, kadar je to potrebno, dokazilo, da je nepremicnina v
upraviceni tuji posesti;

- pravnomoc¢ni sklep sodis¢a o dovolitvi vpisa hipoteke oziroma zemljiSkega dolga na
nepremicnini v zemljisko knjigo z notarskim zapisom o sklenitvi sporazuma o zastavi
nepremicnin in kadar je to potrebno, dokazilo, da je nepremic¢nina v upraviceni tuji posesti;

- azuren zemljisSkoknjizni izpisek,

- zavarovalno polico za nepremi¢nino, vinkulirano v korist banke,

- dokumentirano vrednost nepremicnine, dolo¢eno v skladu z drugim odstavkom tega ¢lena, ki
jo mora banka pridobiti ob ustanovitvi zavarovanja z nepremic¢nino.

I mora zagotoviti redno spremljavo vrednosti in pravne gotovosti zavarovanja v ustreznih
¢asovnih razmikih od odobritve posla, ki so odvisni od vrste zavarovanja. Vrednost zavarovanja
mora [l spremljati pogosteje v primeru pomembnih sprememb pogojev na trgu, ki je relevanten
za zavarovanje, in ga pregledati vsakokrat, ko informacije, ki jih ima il na voljo, kazejo na
pomemben padec vrednosti zavarovanja. [JJff mora vzpostaviti procese, ki zagotavljajo:

- spremljanje vrednosti zavarovanja, kar vkljucuje opredelitev meril, ki zahtevajo prilagoditev
vrednosti zavarovanja glede na trzne razmere;

- spremljanje razmerja med vrednostjo kredita in trzno vrednostjo zavarovanja;

- neodvisnost vrednotenja zavarovanja, tudi v primerih, ko vrednost zavarovanja zagotovi tretja
oseba;

- ugotavljanje stopnje korelacije med vrednostjo zavarovanja in kreditno kakovostjo dolznika;

- posebno obravnavo zavarovanj, katerih vrednost je zelo spremenljiva in/ali so predmet dolgo
trajajo¢ega unovcevanja;

- preverjanje pravne gotovosti in izvrsljivosti prejetih zavarovanj.

I i 2. tocko prvega odstavka 128. &lena ZBan-2 v povezavi z 142. ¢lenom ZBan-2 (funkcija
notranje revizije), ker ima pomanjkljivosti v ureditvi notranjega upravljanja iz naslova primernega
zagotavljanja obsega in nalog notranje revizije.

Za odpravo navedene kriitve mora [Jfj zagotoviti obseg in izvedbo nalog notranjega revidiranja v
skladu s standardi strokovnega ravnanja pri notranjem revidiranju in pripadajo¢imi kodeksi (nacela
notranjega revidiranja, poklicna etika notranjih revizorjev).

- krsi 2. tocko prvega odstavka 128. ¢lena ZBan-2 v povezavi z 2. tocko drugega odstavka
136. ¢lena ZBan-2 (delovanje uprave, zagotavljanje skladnosti) in z drugim odstavkom 146. ¢lena
ZBan-2 (funkcija skladnosti poslovanja), ker ima pomanjkljivosti v ureditvi notranjega upravljanja
iz naslova zagotavljanja delovanja funkcije skladnosti poslovanja [}

Za odpravo navedene krsitve mora | zagotoviti uginkovito delovanje funkcije skladnosti
poslovanja, ki ugotavlja tveganje skladnosti poslovanja il ki jim je ta izpostavljena ali bi jim

lahko bila izpostavljena zaradi krSitev veljavnih predpisov.

Il 0ra preveriti in posodobiti vse kljuéne interne akte [

Uprava [l je odgovorna za zagotavljanje skladnosti poslovanja [Jili] z veljavnimi predpisi in
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10.

11.

standardi.

I mora vzpostaviti sistem nadzora nad moznimi kriitvami veljavnih predpisov, sklenjenih
pogodb, predpisanih praks ali eti¢nih standardov.

B «:si 3. tocko prvega odstavka 128. &lena ZBan-2 v povezavi s 1. tocko 167. ¢lena ZBan-2
(mehanizmi notranjih kontrol), ker ima pomanjkljivosti v ureditvi notranjega upravljanja iz naslova
zagotavljanja ustreznih mehanizmov notranjih kontrol in iz naslova preverjanja ustreznosti
upravljanja tveganj v zvezi z ocenjevanjem in zagotavljanjem notranjega kapitala za vsa tveganja,
ki jim je |} izpostavljena pri svojem poslovaniju ali bi jim lahko bila.

Za odpravo navedene kritve mora || zagotoviti primerne interne metodologije za ocenjevanje
in zagotavljanje notranjega kapitala za vsa tveganja, ki jim je |JJJl} izpostavijena pri svojem
poslovanju ali bi jim lahko bila.

B i

- 2. tocko prvega odstavka 128. ¢lena ZBan-2 v povezavi s 1. in 2. tocko drugega odstavka 24.
Clena sklepa o notranjem upravljanju, ker ne zagotavlja ucinkovitih procesov upravljanja
tveganj za ugotavljanje, merjenje oziroma ocenjevanje, obvladovanje in spremljanje podro¢ja
likvidnostnega tveganja, saj nima postopka obravnave krSitev limitov tveganj ter
ugotavljanja vzrokov krsitev, vklju¢no s pripadajo¢imi ukrepi.

Za odpravo navedene krSitve mora - vzpostaviti sistem, ki omogoca ugotavljanje krsitev
limitov na podrocju likvidnostnega tveganja v primernem ¢asu na naravo in vrsto tveganj ter
zagotoviti postopke obravnave krSitev limitov na podrocju likvidnostnega tveganja ter ugotavljati
vzroke krsitev, vklju¢no z pripadajo¢imi ukrepi.

- 5. tocko drugega odstavka 26. Clena sklepa o notranjem upravljanju s tem, ker ne zagotavlja
pravocasnih porocil na podrocju likvidnostnega tveganja.

Za odpravo navedene kritve mora || vzpostaviti sistem tako, da zagotovi pravocasna porogila
o0 likvidnostnem tveganju in omogo¢i sprejemanje odlo¢itev v primernem ¢asu glede na naravo in
vrsto tveganj.

- tretji odstavek 23. Clena sklepa o notranjem upravljanju s tem, ker funkcija upravljanja tveganj
za ugotovljena in ocenjena tveganja ne predlaga ustreznih ukrepov.

Za odpravo ugotovljenih krditev mora [l odpraviti pomanjkljivosti pri upravljanju z
likvidnostnim tveganjem, tako da funkcija upravljanja tveganj za ugotovljena in ocenjena oziroma
izmerjena tveganja predlaga ustrezne ukrepe ter usmerja in spremlja njihovo uresni¢evanje.

Uprava [Jl] mora Banki Slovenije najkasneje do 30. 11. 2017 predloziti podroben akcijski naért,
v katerem bo podala izbrane ukrepe za odpravo krsitev iz 1. do 7. tocke te odredbe. KrSitev iz 1.
tocke mora [Jj odpraviti najkasneje do 30. 11. 2017, medtem ko mora preostale krsitve odpraviti
najkasneje do 30. 9. 2018.

Z akcijskim naértom mora uprava [JJj terminsko opredeliti izvedbo posameznega ukrepa in
opredeliti tudi osebe, ki bodo v skladu z interno organizacijo |JJlii odgovorne za izvedbo
posameznega ukrepa oziroma aktivnosti.

- mora o izvajanju ukrepov za odpravo ugotovljenih krsitev porocati Banki Slovenije Cetrtletno
in sicer do 20. dne v mesecu, ki sledi Cetrtletju. Prvo porocilo - pripravi po stanju na dan 31.
12. 2017. - Cetrtletnemu porocilu prilozi listine in dokazila o odpravljanju krsitev. - mora
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najkasneje do 20. 10. 2018 Banki Slovenije dostaviti kon¢no porocilo ter priloziti listine in druge
dokaze, iz katerih izhaja, da so bile kritve odpravljene.

I mora Banki Slovenije najkasneje do 30. 11. 2017 sporogiti ime odgovornega ¢lana uprave in
ime odgovornih oseb, doloGenih v skladu z interno organizacijo [JJfj oziroma zunanjinh sodelavcev
. ki bodo zadolzeni za izvrsitev posameznih aktivnosti za odpravo kritev ter za pripravo in
izvajanje nadrta ukrepov iz 8. tocke te odredbe.

12. V skladu z 277. ¢lenom ZBan-2 bodo na spletnih straneh Banke Slovenije po dokoncnosti tega
postopka javno objavljene informacije v zvezi s tem ukrepom nadzora in sicer:
- informacije o krsitvi:
- opis okolis¢in in ravnanj, ki pomenijo krsitev,
- narava ugotovljenih krSitev;
- izrek odloc¢be s katero se postopek konca;
- informacija o tem ali je zoper odlocbo zacet postopek sodnega varstva v skladu z ZBan-2.

V skladu z drugim odstavkom 278. ¢lena ZBan-2 v povezavi s prvim odstavkom 278. ¢lena ZBan-2
identiteta krsitelja, to je identiteta | ne bo objavljena.

Informacije o tem, ali je zoper odlocbo zacet postopek sodnega varstva v skladu z ZBan-2

Zoper odlocbo ni bil zacet postopek sodnega varstva.
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